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1. Présentation de la sociéte

« Innovons pour un monde plus sir »

Excellence Security est spécialisé dans la protection des biens et des personnes, et dans la surveil-
lance et le gardiennage de propriétés prestigieuses.

Notre volonté et nos solutions personnalisées, adaptées au particularisme de chaque client, nous
permettent de garantir une offre de sécurité haut de gamme dans le sud de la France, notamment a
Saint-Tropez, Ramatuelle et Gassin. Situés a Saint-Tropez, nous intervenons pour des missions de
sécurité, de slreté et d'audit autant ponctuelles ou contractuelles.

Notre équipe est composeée de professionnels de la sécurité qui ceuvrent depuis 22 ans sur la
presqu'ile de Saint-Tropez.

Tous les acteurs d'Excellence Security viennent du terrain et sont riches d'une solide expérience. Nos
agents et collaborateurs adhérent a nos valeurs : confidentialité, respect, ponctualité, dynamisme et
surtout professionnalisme dans toutes les situations.

« Protection des biens et des personnes »

= Protection des villas de luxe et résidences privées Cote d'Azur

Spécialisée en surveillance et gardiennage haut de gamme de résidences privées, Excellence
Security s'assure de la sécurité et de la protection des biens et des personnes lors de votre séjour.
Selon vos besoins, des moyens humains et technologiques peuvent étre mis a votre disposition pour
vous proposer des solutions spécifiques et sur mesure : ronde d'intervention, surveillance par drone
captif...

= Sécurité événementielle

Excellence Security assure la sécurité des biens et des personnes lors de vos événements pour
veiller au succés de vos réceptions, soirées privées, séminaires d'entreprise ou encore concerts, feux
d'artifice ...

Nos agents, qualifiés et expérimentés, sont en mesure de s'adapter a votre événement et aux situa-
tions les plus diverses. Dans un cadre légal trés strict et |a plus grande discrétion, ils ont pour unique
objectif de faire de votre événement un véritable succés...

= Rondes d'intervention

Afin d'assurer la protection de résidences et copropriétés privées, Excellence Security met en place
des rondes d'intervention, selon des modalités définies ensemble. Nos agents mobiles exercent des
rondes en véhicule identifiable. lls interviennent a la demande ou sur des alarmes pour effectuer
une levée de doute, alertent les services compétents et/ou les personnes désignées et assurent la
détection de présence de personnes ou d'objets pouvant porter préjudice a la sécurité des biens et
des personnes.

« Sécurité Electronique

Excellence Security vous propose une offre globale en matiére de sécurité. En partenariat avec un
installateur agréé, nous mettons en place chez vous des systemes électroniques de détection intru-
sion et détection incendie, ainsi que de la vidéosurveillance.
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2. Une société de sécurité de proximité sur le Golf de Saint-Tropez

Excellence Security accorde une priorité absolue a la relation de proximité et au suivi
personnalisé de ses clients.

Excellence Security

St Tropez

Cap de St Tropez

N
Gassin ) P
s N
K4

Cap de Camara

Baie de Valmer

Cap Taillat

Cap_Lardier

Excellence Security

Espace des Lices, 9 Boulevard Louis Blanc
83990 Saint-Tropez - Tel 04 22 47 07 99
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3. Nos secteurs d'intervention

= |dentification, évaluation et priorisation des risques
= Conseil et audit

Risk management

= Evenements sportifs et culturels
= Surveillance, gardiennage

= Téelésurveillance

= Vidéosurveillance

= Drone de surveillance

= Batiments recevant du public
= Industrie

= Manifestations culturelles, sportives,
evenementielles publiques et privées

= Logistique

Séecurité incendie

» Ronde d'ouverture et de fermeture

Séecurité Mobile .
» Interventions sur alarme

= Accompagnement et transfert privé ou professionnel

Protection physique = Accueil personnalisé
= Service haut de gamme

= Mise a disposition d'hétesse d'accueil
= Mise en place d’'une réception d'accueil personnalisés
= Organisation d'évenement
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1. Rappel des chiffres de la sécurité sur notre secteur

La zone du Golf de Saint-Tropez est reconnue dans le monde entier comme étant
I'un des lieux les plus connus de France en saison estivale et des plus courtisés par la
Jet set.

Cette surmédiatisation des départements de la Cote d'Azur entraine automatique-
ment une augmentation des délits de type cambriolages en comparaison de régions
ou départements moins attractifs. De plus comme peut le démontrer la courbe
suivante les cambriolages ont lieu

Nombres de cambriolages de résidences principales par mois de 2017 a 2021
dans le département du Var
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En outre durant cette période estivale, la gendarmerie de Saint-Tropez enregistre par
exemple en moyenne 4 cambriolages par jour. Et malheureusement comme le
tableau suivant I'indique les cambriolages de résidences ont lieu tout au long de
I'année.

Heureusement Excellence Security est un acteur reconnu dans la sureté des proprié-
tés privés sur le Golf de Saint-Tropez, et nous avons des solutions pour limiter
drastiquement ces risques.
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2. Les risques associés

Définition : Un «risque» est un événement dont |'arrivée aléatoire, est susceptible de
causer un dommage aux personnes, aux biens ou aux deux a la fois.

= Intrusion
= Malveillance
= Agression

= Confidentialité
= Valeur de I'entreprise
= Image

3. Les besoins clients

= Assurer la protection des biens et des personnes

= Protéger ses proches face aux dangers du quotidien

= Veiller au bien-étre et a leur sécurité de sa famille en toute circonstance
= Prendre les mesures d'urgence en cas d'incident et rendre compte

= |dentifier toute situation a risques, et en référer rapidement.

= Se mettre a la disposition des services de I'état en cas d'incident

= Empécher les intrusions dans le site

= Etre, vigilant a tout fait en tout temps
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4. Nos compétences pour répondre a vos besoins

» Une structure dédiée

= Un management sur site
= Une organisation cohérente (planification des agents)

= Une gestion performante des remplacements et des suppléants

= Suivi strict de la reglementation en matiere de formation,
et de recyclages périodiques

« Controle continu

Animation et suivi

« Encadrement société

= VVeille technologique et métier

= Proposition de solutions innovantes afin de garantir
une optimisation des solutions

= Sourcing, Intégration et déploiement d'outils innovants
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1. Nos engagements
Nous souhaitons vous apporter des réponses concrétes et personnalisées.

Proximité et reactivite

» Un prestataire capable d'étre présent rapidement et de dépécher des moyens (humains et tech-
niques) dans des délais trés courts

Respect de
la reglementation

» Loin°® 83-629 du 12 juillet 1983 réglementant les activités privées de sécurité-Modifié par Loi
n°2003-239 du 18 mars 2003 - art. 94 -Modifié par Loi n°2005-516 du 20 mai 2005 - art. 22 JORF
21 mai 2005, Abrogé par Ordonnance n°2012-351 du 12 mars 2012 - art. 19 (V)

Stabilité et pérennité

= Un prestataire reconnu sur son marché et apportant toutes les garanties professionnelles (qualité
des effectifs, respect des procédures, etc.).

Devoir de conseil

» Un prestataire capable d'analyser les enjeux sécuritaires du site et de conseiller son client

» Un prestataire capable de justifier les mesures mises en ceuvre pour le respect de la réglementation

Continuité de Service

= Garantir, la continuité du service et la mise a disposition éventuelle de personnels
complémentaires pour les besoins exceptionnels.

Adaptabilité du contrat

» Un prestataire réactif, capable d'adapter ses moyens aux modifications de périmétre des
prestations en cours de contrat.
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2. Le pilotage de la prestation

Notre encadrement pour votre site est délibérément restreint pour assurer
une efficacité maximale

Le Responsable d’Exploitation et les Dirigeants _ :
Environnement relationnel

Excellence Security

vlls sont le garant de la qualité et de la continuité des engagements dans le respect de la législation
v lls animent une structure, constituée d'une entité administrative et d'une entité opérationnelle

v'lls sont responsables du recrutement de ses collaborateurs cadres et valide celui des agents

v'lIs assurent les relations entre les différents acteurs de la structure en veillant au maintien d'un
climat social stable

v'lls exercent leur autorité sur I'ensemble des personnels d'exploitation
Leur relation avec le client

v'lls devront savoir s'exprimer en Anglais

v'lls seront I'interlocuteur privilégié du gestionnaire du contrat et sera force de proposition
pour faire évoluer la prestation

v'lIs seront les interlocuteurs directs.

v'lls organiseront le controle des prestations et les permanences de services

2021/2022 Présentation Excellence Sécurity 11



2. Le pilotage de la prestation

Le coordinateur rondier de sécurité _ .
Environnement relationnel

Excellence Security
vIla comme interlocuteur direct le responsable d'exploitation
VIl est I'intermédiaire entre les agents et le responsable d'exploitation

VIl peut mettre a contribution le Responsable d’exploitation en cas de besoin (recrutement)

Leur relation avec le client

VIl devra savoir s'exprimer en Anglais

VIl est le responsable hiérarchique des chefs d'équipes, agents affiliés au marché

VIl est responsable de I'ensemble de la prestation dans un souci constant de qualité

VIl établit les plannings et s'assure de la continuité du service

VIl est garant du suivi et de la mise a jour des consignes et de leur bon respect par les agents

VIl est le garant de la qualité de la prestation, gére les réclamations et traite les incidents
au quotidien

VIl est responsable du bon fonctionnement et du suivi du matériel sur site
VIl méne les plans d'action pour I'amélioration de la prestation

Il informe le responsable d'exploitation des événements sur son site (incidents, anomalies...),
propose des mesures correctives et suit la réalisation de ces mesures.

24 heures sur 24, 7 jours sur 7

Excellence Security met en place une astreinte en dehors des heures d'ouverture de I'agence.
» Niveau 1 : Coordinateur rondier de sécurité
» Niveau 2 : Responsable d'exploitation

» Niveau 3 : Dirigeants

Réle de I'astreinte
v'Prendre en compte les situations de crise (accident, incident, etc.) pour traitement immédiat
v Garantir la continuité de service et traiter des absences prévues ou imprévues

v'Déclencher I'astreinte technique pour le traitement immédiat d'un dysfonctionnement relatif au
systéme de radiocommunication

12 Présentation Excellence Sécurity 2021/2022



S

O

Excellence Security

LA SECURITE PAR EXCELLENCE

3. Les moyens de sécurité humains possibles

En reliant votre alarme a un PC de télésurveillance, vous per-
mettez a ce service de faire une levée de doute avant I'appel a la
police ou la gendarmerie. Cette solution peut étre intéressante
relié a une société d'intervention malheureusement les délais
d’'intervention sont aléatoires en fonction de multiples variables

tel que le trafic sur la route en haute saison ou encore par

exemple le lieu de départ de I'intervenant.

Un systéme de rondes peut étre mis en place, cette possibilité
permet de garder un ceil plusieurs fois par jour sur ses biens, elle
permet de prévenir d'un délit en prévenant les forces de l'ordre
par exemple qu'il y a un véhicule suspect proche d'un lieu sous
surveillance. Mais le défaut de cette solution est que la probabi-

lité de tomber sur un cambriolage en cours est trés faible.

Les agents de sécurité sont trés utilisés sur le golf de Saint
-Tropez dans les villas car c'est un secteur propice a ces délits
comme nous avons pu le montrer dans le paragraphe « rappel
des chiffres de la sécurité de notre secteur », ils permettent une
intervention directe lors d'une tentative d'intrusion et un appel

sur l'instant des forces de |'ordre.

Les agents sont formés et équipés a pré-
venir et a intervenir lors d'une tentative d'intrusion sur une pro-
priété privée, de plus notre agent rondier vérifie régulierement la

bonne tenue de la prestation par nos agents de sécurité.
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4, Les moyens de sécurité matériels possibles

A l'intérieur de la villa

Aujourd’hui les systémes ont évolug, ils peuvent directement
prendre des photos et petites vidéos, le clavier a un retour
connecté vous prévenant de possible panne et ils ont la possibi-
lité d'étre connecté avec les systémes de sécurité extérieur et ils
donnent aussi la possibilité d'avoir des retours vidéo a l'intérieur
de la villa.

A I'extérieur de la villa
Bornes de détection extérieures tout le long du grillage extérieur
de la villa.

Drone couplé a de la détection extérieur
L'atout de ce systéme, la levée de doute se fait directement par
le drone sur place qui est couplé a de la détection extérieur et il

n'y a pas besoin de placer une multitude de caméras.
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L'atout d'une caméra thermique est que de nuit comme de jour
en la placant avec un systéme de rotation a 360° et couplée a
de la détection et pilotée a distance, vous distinguez trés rapide-

ment et a une grande distance ce qui s'approche de votre villa.

L'atout de ces caméras de derniére génération peuvent étre relié
par application a tout objet connecté, elles permettent grace

a leur intelligence artificielle une pré-évaluation des risques et
ainsi alerter I'agent de sécurité de la villa, le pc de télésurveil-
lance suivant la présence ou non du propriétaire en cas de réel

danger.

15



5. Autorisations et Agréments

Excellence Security bénéficie de toutes les autorisations administratives et
agrements permettant I'exercice des activités privées de sécurité.

Conspit
Noamomn pes
Activiits
Privive or
SHerntnk

COMMISSION LOCALE D'AGREMENT ET DE CONTROLE SUD

EXCELLENCE SECURITY
Extrait individuel de la décision A I'attention du dirigeant
n°AUT-51-2021-02-04-A-00011352 M. LATOUR Damien
portant délivrance d'une autorisation d'exercer 9 Boulevard Louis Blanc
Espace des Lices
B3950 ST TROPEZ

L Comenlssion locale dagrémen e e contile Sud,

Vil Tivre VI du code de la sécurité imicricare, en s partes Jogistarive of rigemuntaiss ;

Va le décrel n® 2016515 du 36 aviil 2006 veladil aux conditons desercice des artivis privies de séoariie o
Vit Iz dlomasde préventée fe JIOPOOL e le diriae. e, pes chienk utaation dizser
Espace des Lices M, LATOUR Damien 8 Boubevard Louks Wanc 13989 5T TROPEE,
[ 1 il wsislie e 1 g wconferme sy . lagiskatives vl régl 1 Vigueur ;

DECIDE

ional des actkvids privies de seurite -
d2 Pembbiusenoent EXCRLLENCE SECURTEY i

Anicle 1; Une autorisation d'exercer numéro AUT-083-2120-02-04-20210772802 est déliviée 3 EXCELLENCE SECURITY, sic Espace
des Lices, 82990 ST TROPEZ et de numéro SIRET ou autre référence 89275194200012,

Anicle 2 ; Elle autorise son bénéficlaire 3 exercer la ou les activités privées de sécurité sulvantes :
~  Surveillance ou gardiennage

Anticle 3; En application des articles L612-16 ot L612-17 du code de la sécurité Intérieure, la présente awtorisation d'exercer peut Sue
retirée ou suspendie & tout moment si les conditions initiales de sa délivrance ne sont plus remplies.

Falt & Marseille, le 04/02/2021

Pour la Commission locale d'agrément et de contrble Sud
La Présidente

-~ ~
S o p:
o 7‘:—.

Vs disposes o't el ele e miods i comper e by tmoxifieatfun e b presenite décisien pour former un rocowrs adwdiittrav] preolable obligaoire aupeés de i Cammissian
nativaale d'agrdment et de contrily dhe Comeil National des Activités Privies de Séewriré. [CNAPS), sinide 246 bowlevard Paisseanidng - 75 gg M‘g Lo Commmissbon nationale
st sur-e fondement de o dmumamwam«mﬂmwa In daii die st decision Ce recaurs e objiganaire avant st recours eoainliegs;

L ewcnr e iw tuprés di iribunil du i ¥ e B e mesls it ecmpaersoit de fo nonfication de i derishn expreise prise
Jvae In Commission nananafe ' agrément er de comrile, slr de ecquisitinn de da décision impliciie e rejet récuftant du silence qarde par fz Commission nationale i agrement e
e cantrilo pradant dews moit i compier do T date de Lo récepiine du rennes avchmineerand] prémlahie ohlipmalne

E -. G aliée Turcar Mery - C5 30028 — 13205 Marsellle Cedex 08

Teléphome : + 33 (0)1.48.22.20,40 - ciaps-d-sud@interieur, gouv.fr
weomy by Etoblissement public place sous lo tmelle du miniséee de I Indrieur - WwwLCTinpS-seciite fr
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CowNsuit
NAnoNAL s
ACTIVITES
Privies oe
StcumiTi

COMMISSION LOCALE D'AGREMENT ET DE CONTROLE SUD

Monsieur Damien LATOUR
Extrait individuel de la décision 46 Avenue Edith Cavell
n*AGD-51-2018-06-28-A-00052402 83400 HYERES

portant délivrance d'un agrément dirigeant

La Commisshon locals S‘Wnﬁm&&d

Vi le livee W1 du code de la sévurind imifrioare, en ses parmies léglalative et riglementalre |

it e décee 0 206515 du 26 avril 2016 relasif aux condinions denatice des acuvith privies de séoutitd of au Consell nations] des scriviss peivies de séeurlsd |

Vi 1 demasde présenée ke 160018, pat Momiear Damien [ ATOUR, oéfe) lo 18011981 § (1.A) SEYNESUR-MER - 83, mn vur fohienir  agrément dirigram
Ccmvstbiran fu't] teson de 1 imstncom du dinsier gue be demandent jusiidie de s apide prafesiomedle ;

[ it quil n'a pas fait (objet dune codamnation & me peine commectionnelie ou & un peene ciiminede, scrite s lilfein 17 2 de s Lol jodicisie, por des ouls
incorapatibies avec I"cxercice des foacuons consdéries . qu'en oatre. il feaon de "eaquine sdminisracve que be demandeur 1 pas mankies us oompareusent o commiy dey
aghaementy coneiaires 3 honneus, § L probeté ot sux bonnes maurs ou de naeure & pore setrinie § L wvunité des personnes ou des biems, J La sécunitd pubiligee ou b e slrerd de
IEmmmmlurlsnrmdame&m

ansdérant qu'il révilue & |'iminocnon que cefte de P gt i s

DECIDE

Anicle 12 Un agrément dirigeant comportant be muméro AGD-083-2023-06-28-20180182650 est déliveé & Monsieur Damien LATOUR,
néfe) le FBOIADEL § (LA) SEYNE-SUR-MER - &3,

Anicle 2 1e présent agrément autorise san titulaire & diriger ane entreprise de survelllance humaine ou de surveillance par des systémes
Hlectronigues de sécuriié ou de gardiennage, de tawspon de fands, de protection physique de persannes sous réserve notamment des
dispesitions de Farticle L 612-2 du code de la séeurité iméreute.

Anicle 3 : Le présent agrément dirigeant est valable 5 ans, du 280062018 au 28062023,

Agicle 4: En application de ' article |1, 612-8] du code de la sécurité intérieure, le présent agrément peut ftre retié & tout moment i les
conditions requises ne sant plus satistaites,

Fait & Marsellle, le 28062018
Four la Commission locale dagrément et de contrble Sud

Le Prisident
=

Vs despaser &'um déli de dewar smaols & compler de o nanflcanion de i prevenie dé (i pose farmer um rrccery mmawmwumm

mmhrwnbm&miwmunﬁrmmas&mw{munmm" d P
e e hl‘hﬂmﬂrhlrnwmﬁﬂnldbmﬂwm& -—‘.i.—

L it e carrd llw&mrﬁlﬁtm!hhl ) wcir de ka noo de la décisw
pwmﬁmmmmrlmbdwunuodklu-db M*Iormmkwbhd(rmunmpllrm-*nnmuwwnmwwhmmumkdmn

e carersie mater de da dote de Jo { préaiabie ohligainine

! -. i allée Turcat Mery - €5 30008 13265 Marseille Cedex 08
Shoriee s Wl fildwm A (O LR 22 2040 ~ crapsdrsud i interieur gous i
st Fuasgu  Froblissoment public phace setis Jo tutelle di ministine i [Tnedeieur - wawenaps securite fr
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CONTACT

Excellence Security
09 Bd Louis Blanc - 83990 Saint-Tropez
04 22 47 07 99
contact@excellence-security.fr
www.excellence-security.fr

N° Siret:89275194200012
Agrément CNAPS : AUT-083-2120-02-04-20210772802

L'autorisation d'exercice ne confére aucune prérogative de puissance
publigue a I'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient.



